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¡PARTICIPE! 
 

Invitación a Charlas 
 

"Outsourcing de procesos (BPO) como una nueva forma de orientar los negocios" 
presentado por Luciano Guerrero 

 
Formación Ejecutiva en Tecnologías de la Información 

 
 
El Departamento de Informática de la Universidad Técnica Federico Santa María junto con saludar y esperando que 
usted y sus seres queridos se encuentren bien a causa de los últimos sucesos, tenemos el agrado de invitarlo a una 
reunión exclusiva sobre Formación Ejecutiva en Tecnologías de la Información. 
 
En esta ocasión contamos con la presencia de Luciano Guerrero, Presidente de Procesix Inc. especialista en gestión 
de procesos de negocios con vasta experiencia internacional en industria de TI, aeroespacial y telecomunicaciones. 
Además se dará la oportunidad de conversar e intercambiar opiniones con personas de la misma área y con los 
coordinadores de los programas de TI. 
  
Miércoles 24 de marzo a las 19:00 hrs. en el Campus San Joaquín, ubicada en Av. Vicuña Mackenna #3939, 
Metro Camino Agrícola, Santiago. 
 
Agradeceremos confirmar su asistencia para en caso de cualquier modificación del evento poder comunicarnos con 
usted. 
 
 
Teléfonos:       (56 2) 353 1276 / 1488            
Coordinadora: Nicole Hitpass  
E-mail:              nicole.hitpass@usm.cl 
Web:                 http://www.extension.inf.utfsm.cl                  
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